Adatkezelési tajékoztato

Adatvédelmi tajékoztato

1.Az adatkezel6 adatai

Név: Aranyszeg Kereskedelmi és Beruhazo6 Korlatolt Felel6sségli Tarsasag
Székhely: 4200 Hajduszoboszlé, Damjanich utca 110.

Telephely: 4200 Hajdlszoboszld, HOsOk tere 21.

Cégjegyzékszam: 09 09 021246

Addbszam: 22731751-2-09

Mobilszam: +36-20-480-4740

Email cime: info@csempeaneten.hu

Honlap: www.csempeaneten.hu

Adatvédelmi tisztvisel6 neve: a GDPR 37. cikk szerint nem alkalmaz.
Adatvédelmi tigyekben eljar: Kallai Istvan Elek

Az Aranyszeg Kereskedelmi és Beruhazd Korlatolt FelelGsségli Tarsasag (a tovabbiakban: az adatkezeld) az ugyfelei és partnerei
személyes adatainak védelmét minden alkalmazasnal, eljarasnal és adatatviteli, tarolasi mdodszernél szem el6tt tartja. Ez alapjan
mindenki maga rendelkezik személyes adatainak feltarasarol és felhasznalasaral.

Az On személyes adatait az adatkezel§ tdrvényesen és tisztességesen kezeli, a hatdlyos jogszabdlyi el8irdsokat betartva és a
nemzetk6zi adatvédelmi normak irott és iratlan szabalyait kdvetve. Jelen adatkezelési tajékoztatdé személyes adatok kezelésére
vonatkozik, nem természetes személyekre vonatkozd adatok tekintetében nem alkalmazhatd. Az lgyfeleink és partnereink adatait
minden esetben megolrizziik és mindent megteszink szervezeti és technikai részrél egyarant az adatok biztonsaganak érdekében.

Az adatkezel6 fenntartja magdnak a jogot, hogy a tadjékoztatot barmikor mddositsa. Amennyiben az adatkezel6 adatkezelésében
barmely korilményben valtozas allna be, jelen tajékoztaté 30 napon belll valtoztatasra kertl. A mddositasokat jelen tajékoztatdval
egységes szerkezetbe foglalva tesszik k6zé, amelyrdl az adatkezel6 a honlapon figyelemfelhivé kézleményt helyez el.

Jelen adatvédelmi tdjékoztatd az Aranyszeg Kereskedelmi és Beruhdzd Korlatolt FelelGsségli Tarsasag az alabbi honlapjaival,
webdruhdzaival és kozdsségi oldalaval kapcsolatos adatkezelését ismerteti

: www.csempeaneten.hu ,
R&vid 6sszefoglalé az On jogairdl

Milyen alapelveket tartunk kotelezonek a személyes adatkezelésiink soran?
A személyes adatok:

1. a) kezelését jogszerlien és tisztességesen, valamint az érintett szamara atlathaté modon kell végezni (,jogszer(iség, tisztességes
eljards és atlathatésag”);

2. b) begyjtése csak meghatarozott, egyértelmi és jogszer( célbdl térténjen, és azokat ne kezeljék ezekkel a célokkal 6ssze nem
egyeztethetd mddon; a GDPR 89. cikk (1) bekezdésének megfeleléen nem mindsiil az eredeti céllal 6ssze nem egyeztethetének
a kozérdek( archivalas céljabdl, tudomanyos és térténelmi kutatasi célbdl vagy statisztikai célbdl torténd tovabbi adatkezelés
(,célhoz kotottség”);

3. c) az adatkezelés céljai szempontjabdl megfeleléek és relevansak kell, hogy legyenek, és a szikségesre kell korlatozédniuk
(,adattakarékossag”);

4. d) pontosnak és sziikség esetén naprakésznek kell lennilik; minden észszer( intézkedést meg kell tenni annak érdekében, hogy
az adatkezelés céljai szempontjabdl pontatlan személyes adatokat haladéktalanul tér6ljék vagy helyesbitsék (,pontossag”);

5. e) taroldsanak olyan formaban kell torténnie, amely az érintettek azonositdsat csak a személyes adatok kezelése céljainak
eléréséhez sziikséges ideig teszi lehetévé; a személyes adatok ennél hosszabb ideig torténd tarolaséra csak akkor kertlhet sor,
amennyiben a személyes adatok kezelésére a GDPR 89. cikk (1) bekezdésének megfeleléen kdzérdek(i archivalas céljabdl,
tudomanyos és torténelmi kutatési célbdl vagy statisztikai célbdl kerll majd sor, az e rendeletben az érintettek jogainak és
szabadsagainak védelme érdekében elGirt megfeleld technikai és szervezési intézkedések végrehajtasara is figyelemmel
(,korlatozott tarolhatésag”);

6. f) kezelését oly mddon kell végezni, hogy megfeleld technikai vagy szervezési intézkedések alkalmazasaval biztositva legyen a
személyes adatok megfelel6 biztonsaga, az adatok jogosulatlan vagy jogellenes kezelésével, véletlen elvesztésével,
megsemmisitésével vagy karosodasaval szembeni védelmet is ideértve (,integritas és bizalmas jelleg”).

g)Az adatkezel6 felelés a fentieknek valé megfelelésért, tovabba képesnek kell lennie e megfelelés igazolasara
(,elszdmoltathatdsag”).
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Hogyan kérhet tajékoztatast toliink a személyes adatai kezelésével kapcsolatban?

Az 6n kérésére az adatkezel§ tajékoztatast ad az onre vonatkozé és az adatkezel§ altal kezelt, illetve az adatkezel§ (vagy az
adatkezeld altal megbizott adatfeldolgozd) altal feldolgozott adatairdl. Igy azok forrasarél, az adatkezelés céljardl, jogalapjardl,
id6tartamardl, az adatfeldolgozé nevérdl, cimérdl és az adatkezeléssel Gsszefliggé tevékenységérdl, az adatvédelmi incidens
kértlményeirdl, hatdsairol és az elharitasara megtett intézkedésekrdl, tovabba - az érintett személyes adatainak tovabbitasa esetén -
az adattovabbitas jogalapjardl és cimzettjérél. A tajékoztatasra iranyuld feladatait az adatkezelé az 6n kérésének kézhezvételérdl
szamitott 30 napon belll teljesiti. Tajékoztatas kérése az alabbi modokon lehetséges:

Elektronikus levél formajaban adatkezel6 elektronikus levelezési cimére irt levéllel:
Email: info@csempeaneten.hu

Papir alapu levélben az adatkezeld székhelyére:

4200 Hajduszoboszlé, Damjanich utca 110.

A levélben kildott tajékoztatas kérést az adatkezeld akkor tekinti hitelesnek, ha a megktildott kérelem alapjan a felhasznald
egyértelmlen beazonosithatd. E-mailben kildott tédjékoztataskérést az adatkezeld csak akkor tekint hitelesnek, ha azt a felhasznald
e-mail cimérdl kuldik, ez azonban nem zarja ki, hogy az adatkezel6 a tajékoztatdas megadasa el6tt a felhasznalét mas maddon is
beazonositsa. A kérelem teljesitése érdekében az adatkezel6 koteles meggy6zddni arrdl, hogy valdban arra jogosult személy kivanja
az érintetti jogait érvényesiteni. Ehhez- indokolt esetben- arra is szikség lehet, hogy az érintett személyesen megjelenjen az
adatkezel6 székhelyén személyazonositas céljabol.

Mikor kérheti az adatai helyesbitését?
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Amennyiben 6n vagy az adatkezel6 észleli, hogy az altala kezelt személyes adata pontatlan, hibds vagy egyéb okbdl nem megfeleld,
akar az on kérésére, akar az adatkezel6 sajat intézkedése folytan az adatkezel6 a hianyos vagy hibas adatokat pontositja.

Mikor van joga toroltetni a személyes adatait?

Barmikor kérheti személyes adatai végleges és helyredllithatatlan térlését akkor, ha az adatait az 6n hozzajarulasa alapjan kezeli az
adatkezel6. Az adatkezeld vagy az 6n jogos érdeke, tovabba a kotelezd jogszabalyi taroldsi és Orzési kotelezettségek teljesitése
érdekében torténd adatkezelés esetén az adatkezeld nem tudja az on adatait torolni. Az adatkezel6 az adatkezelés céljanak
megszlinésével egy idében a személyes adatot térli. Szintén torli az adatkezel6 az adatot, ha bebizonyosodik, hogy az adatok
kezelése valamely okbdl jogellenes, illet6leg akkor is, ha annak torlését hatdsag vagy birésag jogerdsen elrendeli.

Mikor kell zarolnunk az On személyes adatait?

On barmikor kérheti, hogy az 6n altal az adatkezel8 részére megadott adatok egyes részei, illet8leg valamennyi adat tekintetében az
adatfeldolgozas korlatozva legyen. Az adatkezel6 az adattériésre iranyuld kérelme esetén nem torli, hanem zarolja az adatot akkor,
ha az adattorlés az 6n jogos érdekét sértené. A zarolt adatokat az adatkezel6 csak addig kezeli, ameddig a zaroldsra okot adé cél
fennall, azt kévetben, a zarolt adatok is torlésre kerilnek.

Hogyan vonhatja vissza a személyes adatainak kezelésére adott hozzajarulasat?

Onnek barmikor joga van arra, hogy a személyes adatai kezeléséhez adott hozzajaruldsat visszavonja. A levélben kiildétt
hozzajarulds visszavonasat az adatkezeld akkor tekinti hitelesnek, ha a megkuldott kérelem alapjan a felhaszndld egyértelm(ien
beazonosithatd. E-mailben kildétt hozzajarulas-visszavonast az adatkezel6 csak akkor tekint hitelesnek, ha azt a felhasznalé e-mail
cimérdl kildik, ez azonban nem zarja ki, hogy az adatkezel§ a tdjékoztatds megadasa el6tt a felhaszndlét mas mddon is
beazonositsa.

Elektronikus levél formajaban adatkezel6 elektronikus levelezési cimére irt levéllel:
Email: info@csempeaneten.hu

Papir alapu levélben az adatkezeld székhelyére:

4200 Hajduszoboszld, Damjanich utca 110.

Hova fordulhat a panaszaval?
On az adatkezeléssel kapcsolatos panaszat jogosult a Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatdsag részére benyujtani.
Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatdsag
Weblap: https://naih.hu/
Panaszbejelentés online: https://naih.hu/online-uegyinditas.html
Panaszbejelentés levélben: 1125 Budapest, Erzsébet fasor 22/c.

Hogyan fordulhat bir6saghoz, ha megsértettiik a jogait?
On az adatkezeléssel &sszefiiggésben jogosult birésdghoz fordulni. A perre a Torvényszék illetékes, vélasztdsa szerint az
adatkezelGvel szembeni keresetlevelét az 6n lakohelye szerinti birdsag részére is benyujthatja. A kérelmét a birdsag soron kivili
eljarasban biralja el.

Hogyan jutunk az On személyes adataihoz?

Az 6n személyes adatait az adatkezelé részére 6n szolgdltatja. Amennyiben az adat nem o6ntdl érkezett, az adatkezel6 ennek
észlelése esetén, illet6leg ha 6n jelzi ezt, akkor a kérelmére azonnal térli a jogszer(itlenll az adatkezeld részére benyujtott adatlapot,
annak teljes adattartalmaval egytt.

Mit tesziink azért, hogy a személyes adatait biztonsagosan kezeljiik?

Az adatkezelé minden téle elvarhaté mddon és rendelkezésére allé technikai eszkdzzel igyekszik az adatok biztonsagat garantalni,
ennek érdekében minden sziikséges |épést megtesz, ennek kérében az adatokhoz valé hozzaférést szigordan korlatozza.
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Amennyiben az adatkezel6 a neki megadott személyes adatokat nem all modjaban ellen6rzi, a megadott személyes adatok
valodisagaért, pontossagaért az azt megadd személy felel. Az adatkezel6 felhivja az érintettek figyelmét, hogy az altaluk megadott
személyes adatok naprakészségében segitsék az adatfeldolgozdt, jelezzék az adatok esetleges megvaltozasat.

1.Az adatkezelés alapjaul szolgal6 jogszabalyok
Az adatkezel6 online felliletein folyé adatkezelésekre az aldbbi jogszabalyok vonatkoznak:

e az Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 Rendelete (2016. aprilis 27.) a természetes személyeknek a személyes adatok
kezelése tekintetében torténd védelmérdl és az ilyen adatok szabad aramlasardl, valamint a 95/46/EK iranyelv hatalyon kivil
helyezésérdl (altaldnos adatvédelmi rendelet) (a tovabbiakban: GDPR az aldbbi linken keresztil elérhet6 a jogszabaly hatalyos
szOvege: https://eur-lex.europa.eu/legal-content/HU/TXT/HTML/?uri=CELEX:32016R0679&from=HU

* az informaciés onrendelkezési jogrdl és az informaciészabadsagrdl szélé 2011. évi CXII. térvény (a tovabbiakban: Infotv. (az
alabbi linken keresztil elérhet6 a jogszabaly hatalyos szévege: http://net.jogtar.hu/jr/gen/hjegy_doc.cgi?docid=A1100112.TV

2.Az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak és jogorvoslati lehetéségeinek részletes ismertetése

2.1. Az atlathato tajékoztatashoz valé jog

Az adatkezel6 jelen dokumentummal tesz eleget az adatkezel6re, az adatvédelmi tisztviseldre, az adatkezelés céljara és jogalapjara,
idétartamara, az adatok forrdsdra, az érintetti jogokra, és a jogorvoslatokra vonatkozé tdjékoztatasi kotelezettségének. Az érintett
kérésére szdbeli tajékoztatd is adhato, feltéve, hogy igazolja személyazonossagat.

2.2. Az érintett hozzaférési joga

Az érintett kérelmezheti az adatkezel6tél a rd vonatkozd személyes adatokhoz vald hozzaférést, beleértve az adatkezelés targyat
képez6 személyes adatok masolatat. Az érintett jogosult arra, hogy az adatkezel6tdl visszajelzést kapjon arra vonatkozodan, hogy
személyes adatainak kezelése folyamatban van-e, és ha ilyen adatkezelés folyamatban van, jogosult arra, hogy a személyes
adatokhoz és a kovetkezd informacidkhoz hozzaférést kapjon:

1. az adatkezelés célja,
2. az érintett személyes adatok kategoriai,
3. azon cimzettek vagy cimzettek kategdriai akikkel, illetve amelyekkel a személyes adatokat kozolték vagy kozolni fogjak, ideértve
kulénosen a harmadik orszagbeli cimzetteket, illetve a nemzetké6zi szervezeteket,
4, adott esetben a személyes adatok taroldsanak tervezett id6tartama, vagy ha ez nem lehetséges, ezen id6tartam
meghatarozasanak szempontjai,
5. az érintett azon joga, hogy kérelmezheti az adatkezel6t6l a ra vonatkozdé személyes adatok helyesbitését, torlését vagy
korlatozasat, és tiltakozhat az ilyen személyes adatok kezelése ellen,
. a feligyeleti hatésaghoz cimzett panasz benyujtasanak joga,
. ha az adatokat nem az érintettdl gy(ijtétték, a forrdsukra vonatkozé minden elérhetd informacio,
. az automatizalt dontéshozatal ténye, ideértve a profilalkotast is, valamint legaldbb ezekben az esetekben az alkalmazott logikara
és arra vonatkozdé érthetd informacidk, hogy az ilyen adatkezelés milyen jelentéséggel bir, és az érintettre nézve milyen varhatd
kovetkezményekkel jar.
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2.3. A helyesbitéshez valoé jog

Az érintett jogosult arra, hogy kérésére az adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkul helyesbitse a ra vonatkozé pontatlan személyes
adatokat. Figyelembe véve az adatkezelés céljat, az érintett jogosult arra, hogy kérje a hianyos személyes adatok - egyebek mellett
kiegészitd nyilatkozat Utjan torténd- kiegészitését.

2.4. A torléshez vald jog - ,,az elfeledtetéshez valé jog”
A személyes adatot t6rolni kell, ha

1. az adatkezelés célja megsz(int,

2. az érintett visszavonta a hozzajaruldsat és az adatkezelésnek nincs mas jogalapja,

3. az adatkezelés jogos érdeken alapul vagy koézérdek(i, vagy az adatkezel6re ruhazott kézhatalmi jogositvany gyakorlasanak
keretében végzett feladat végrehajtasahoz sziikséges, és az érintett tiltakozik az adatkezelés ellen,

4. az adatkezelés jogellenes,

5. a személyes adatokat az adatkezel6re alkalmazandd unids vagy tagallami jogban el6irt jogi kotelezettség teljesitéséhez tordlni
kell,

6. az adatok torlésére kozvetlenlil gyermekeknek kinalt, informacios tarsadalommal Gsszefliggd szolgaltatdsok vonatkozasaban
kerilt sor.

Az Adatkezel6 nem koteles t6rélni az adatokat az érintett kérelmére, ha valamelyik alabb felsorolt kivétel alkalmazandd. Nem
torolhet6ek az érintettre vonatkozé személyes adatok, ha az adatkezelés sziikséges
1. a véleménynyilvanitds szabadsagdhoz és a tdjékozddashoz vald jog gyakorlasa céljabdl,
2. az adatkezel6re alkalmazandd uniés vagy nemzeti jog szerinti kotelezettség teljesitése, illetve kdzérdekbdl vagy kodzhatalmi
jogositvany gyakorlasa keretében végzett feladat végrehajtasa céljabdl,
3. népegészséguigy tertletét érinté kézérdek alapjan,
4, kozérdekl archivalds céljabdl, tudomanyos és térténelmi kutatasi célbdl vagy statisztikai célbdl, amennyiben a térléshez vald jog
valdszinlsithetéen lehetetlenné tenné vagy komolyan veszélyeztetné ezt az adatkezelést,
5. jogi igények elGterjesztéséhez, érvényesitéséhez, illetve védelméhez.

2.5. Az adatkezelés korlatozasahoz valé jog
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Az adatkezel6 az érintett kérésére korlatozza az adatkezelést, ha

1. az érintett vitatja a személyes adatok pontossagat,

2. az adatkezelés jogellenes és az érintett ellenzi az adatok torlését,

3. adatkezel6nek mar nincs sziksége a személyes adatokra, de az érintett igényli azokat jogi igények el6terjesztéséhez,
érvényesitéséhez vagy védelméhez,

4. az adatkezelés jogos érdekeken alapul vagy kozérdek(i/az adatkezel6re ruhdzott koézhatalmi jogositvéany gyakorldsédnak
keretében végzett feladat végrehajtasahoz sziikséges és az érintett tiltakozik az adatkezelés ellen.

Az adatkezeld indokolatlan késedelem nélkil, de legkésGbb a kérelem beérkezésétdl szamitott egy hdnapon belll tajékoztatja az
érintettet a kérelem nyoman hozott intézkedésekr6l. Sziikség esetén, figyelembe véve a kérelem Osszetettségét és a kérelmek
szamat, ez a hatdridd tovabbi két hénappal meghosszabbithatd. A hatdrid6 meghosszabbitdsardl az adatkezelé a késedelem okainak
megjeldlésével egy hdnapon belll tdjékoztatja az érintettet. Ha az érintett elektronikus Gton adta be a kérelmét, a valaszt is
elektronikus Uton kell megadni, kivéve, ha az érintett azt masként kéri.

2.6. A személyes adatok helyesbitéséhez vagy torléséhez, illetve az adatkezelés korlatozasahoz
kapcsol6do értesitési kotelezettség

Az adatkezel6 minden olyan cimzettet tédjékoztat a helyesbitésrdl, térlésrél vagy adatkezelés korlatozasardl, akivel, illetve amellyel a
személyes adatot kozolték, kivéve, ha ez lehetetlennek bizonyul, vagy aranytalanul nagy er6feszitést igényel. Az érintettet kérésére
az adatkezel6 tajékoztatja a cimzettekrol.

2.7. Az adathordozhatésaghoz val6 jog

Az érintett jogosult arra, hogy a ra vonatkozo, altala egy adatkezel6 rendelkezésére bocsatott személyes adatokat tagolt, széles
kérben hasznalt, géppel olvashaté formatumban megkapja, tovabba jogosult arra, hogy ezeket az adatokat egy masik adatkezel6nek
tovabbitsa anélkll, hogy ezt akadalyoznd az az adatkezel6, amelynek a személyes adatokat a rendelkezésére bocsatotta, ha az
adatkezelés hozzdajaruldson vagy szerzédésen alapul és az adatkezelés automatizalt médon mikédik.

Az adatok hordozhatdsagahoz vald jog gyakorldsa soran az érintett jogosult arra, hogy - ha ez technikailag megvaldsithaté - kérje a
személyes adatok adatkezelGk k6zotti kbzvetlen tovabbitasat. E jog gyakorldsa nem sértheti az elfeledtetéshez vald jogot.

2.8. A tiltakozashoz valé jog

Az érintett jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbdl barmikor tiltakozzon személyes adatainak jogos érdeken
alapuld kezelése ellen, vagy ha az adatkezelés kozérdek( vagy az adatkezelGre ruhazott kdzhatalmi jogositvany gyakorlasanak
keretében végzett feladat végrehajtasahoz sziikséges, ideértve az emlitett jogalapokon alapuld profilalkotast is. Ebben az esetben az
adatkezel6 a személyes adatokat nem kezelheti tovabb, kivéve, ha az adatkezeld bizonyitja, hogy az adatkezelést olyan kényszerit6é
erejl jogos okok indokoljak, amelyek elsébbséget élveznek az érintett érdekeivel, jogaival és szabadsagaval szemben, vagy amelyek
jogi igények el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez kapcsolddnak.

2.9. Automatizalt dontéshozatal esetén az érintettet megillet6 jog

Az érintett jogosult arra, hogy ne terjedjen ki ra az olyan, kizarélag automatizalt adatkezelésen - ideértve a profilalkotast is - alapuld
dontés hatalya, amely ra nézve joghatdssal jarna vagy 6t hasonldéképpen jelentds mértékben érintené. Ez a rendelkezés nem
alkalmazhaté a kovetkez6 esetekben:

1. az érintett és az adatkezel6 kozotti szerz6dés megkotése vagy teljesitése érdekében sziikséges,

2. meghozataldt az adatkezel6re alkalmazand6 olyan uniés vagy tagallami jog teszi lehetévé, amely az érintett jogainak és

szabadsaganak, valamint jogos érdekeinek védelmét szolgalé megfelel6 intézkedéseket is megallapit, vagy,

3. az érintett kifejezett hozzajarulasan alapul.
Az adatkezel6 koteles biztositani az érintettnek legalabb azt a jogat, hogy az adatkezel6 részérdl emberi beavatkozast kérjen,
allaspontjat kifejezze, és a dontéssel szemben kifogdst nyujtson be.
A kérelem teljesitése érdekében az adatkezeld koteles meggy6zddni arrdl, hogy valdban arra jogosult személy kivanja az érintetti
jogait érvényesiteni. Ehhez- indokolt esetben- arra is szlikség lehet, hogy az érintett személyesen megjelenjen az adatkezeld
székhelyén személyazonositas céljabol.

3. Jogorvoslat igénybevétele - vagylagosan rendelkezésre all6 lehet6ségek

3.1. Nemzeti Adatvédelmi és Informacioszabadsag Hatésagnal kezdeményezhetd vizsgalat
A Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsdag Hatdsagnal (a tovabbiakban Hatdsag) bejelentéssel barki vizsgalatot
kezdeményezhet arra hivatkozassal, hogy a személyes adatok kezelésével kapcsolatban jogsérelem kovetkezett be, vagy annak
kozvetlen veszélye fennall. Amennyiben az érintett az adatkezel6 meghozott dontésével nem ért egyet, az adatkezel6 esetleges
jogsértése ellen panasszal élhet a Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatdsagnal.
Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatdsag
1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/C.
Levelezési cim: 1530 Budapest, Postafiok: 5.
Telefon: +36-1-391-1400
Fax: +36-1-391-1410

E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

3.3. Birosagi jogérvényesités
Az érintett a jogainak megsértése esetén az adatkezeld ellen birésaghoz fordulhat. A pert az adatkezelGvel vagy az adatfeldolgozéval
szemben az adatkezel6 vagy az adatfeldolgozd tevékenységi helye szerinti tagallam birdsaga el6tt kell meginditani. Az eljaras
megindithatd az érintett szokdsos tartézkodasi helye szerinti tagdllam birdsaga el6tt is, kivéve, ha az adatkezel6 vagy az
adatfeldolgozo valamely tagallamnak a kézhatalmi jogkdrében eljaré kdzhatalmi szerve. Magyarorszagon a pert az érintett valasztasa

szerint, az érintett lakdhelye vagy tartdzkoddsi helye szerinti torvényszék el6tt is megindithatja. Az érintett a perben
kartéritést/sérelemdijat kovetelhet az adatkezel6tél:

1. ha az adatkezel6 az érintett adatainak jogellenes kezelésével vagy az adatbiztonsag kovetelményeinek megszegésével masnak
kart okoz, kételes azt megtériteni,

2. ha az adatkezel6 az érintett adatainak jogellenes kezelésével vagy az adatbiztonsag kévetelményeinek megszegésével megsérti
az érintett személyiségi jogat, az érintett sérelemdijat kdvetelhet az adatkezel6tol.

4.Az onallé adatkezelések
A megrendelt aru kiszallitasaval kapcsolatos adatkezelés

A megrendelt aru, termék, vagy szolgaltatas

Az adatkezeles celja: kézbesitése, illetve értesités a kézbesités idejérol.



Az adatkezelés jogalapja: szerz6dés teljesitéséhez sziikséges
Az adatkezelés jogalapjanak megnevezése: GDPR 6. cikk (1) bekezdés b)
Az érintett személyek kategoriai: A szolgaltatonak szallitast igényld vasarldi.

. , - név, cim, e-mail cim, telefonszam, szallitasi cim,
A személyes adatok tipusa: . . . L R
aru megnevezése, aru mennyisége és vételara

Az adatok forrasa: kézvetlenil az érintettdl

. R Az adatkezel6 az adatokat az érintett
Az adatok kezelésének, tarolasanak g g .
adattorlésével kapcsolatos kéréséig, de legalabb a

idotartama: kiszallitas visszaigazolasig kezeli.
Az adatkezelés technikai jellege: elektronikus médon és papir alapon
Az adatkezelés elmaradasanak , ,. ., ..

- . A kiszallitas elmarad.
kdvetkezménye:

az aru kiszdllitdsat végz6 munkatars vagy

Az adatkezelés cimzettjeinek kategoriai: adatfeldolgozé szerzédéses partner (futér)

A személyes adatok védelmét szolgdld
mUszaki és szervezeti biztonsagi
intézkedések:

IT-rendszermegoldasok rendszeres frissitése; zart
szekrény.

Tovabbitjak-e az adatokat az EU-n Kivilre E__u-r] ,I,('VUI' z?datfeldolgozo hasznalata (felhdben

térténd adattarolas)
Kilonleges adatokat érint-e az adatkezelés? Nem
(9-10. cikk)

Szerzodési ajanlatkéréssel kapcsolatos adatkezelés

Az Adatkezelés célja a leend6 ugyfelekkel torténd

Az adatkezeles celja: szerz6dés megkotésének elGkészitése.

Az adatkezelés jogalapja: szerz6dés létrejotte

Az a’dat.kezeles jogalapjanak GDPR 6. cikk (1) bekezdés b)
megnevezése:
az adatkezel6nek szerz6dési ajanlatot benyujto, vagy
Az érintettek kore: az adatkezel6t6l szerz6dési ajanlatot kérd leendd
természetes személy tgyfelek.

- név, cim, e-mail cim és telefonszam, az ajanlatban

Az érintettekre vonatkozd adatok: e " .
kozolt informaciok.

Az adatok forrasa: kozvetlenll az érintettdl

Az adatkezel6 az adatokat a szerzddéses ajanlati

Az adatok kezelésenek Iddtartama: kotottség végétdl szamitott 5 év mulva torli.

Az adatkezelés technikai jellege: elektronikus mddon és papir alapon
A személyes adatok védelmét szolgald

m(iszaki és  szervezeti biztonsagi
intézkedések:

IT-rendszermegoldésok rendszeres frissitése; zart
szekrény.

Tovabbitjak-e az adatokat az EU-n Eu-n kivili adatfeldolgozé haszndlata (felhGben torténd
Kivtlre adattarolas)

Kulonleges adatokat érint-e az

adatkezelés? (9-10. cikk) Nem.

Panaszkezeléssel, min6ségi kifogassal kapcsolatos adatkezelés

A szerzOdéssel kapcsolatos szavatossagi

Az adatkezeles celja: kotelezettségek teljesitése

Az adatkezelés jogalapja: jogi kotelezettség teljesitése.
Az adatkezelés jogalapjanak GDPR 6. cikk (1) bekezdés c) és 1997. CLV. torvény
megnevezése: 17/A.§ (7) bekezdés

- . Cizil azok a természetes személyek, akik az adatkezelGvel

Az érintett személyek kategoriai: P s
szerz0déses kapcsolatot |étesitettek.

Panasz lizenet targya, Panasz lzenet tartalma, Panaszt

feladd e-mail cime, Panaszt feladd neve, Panasz

rogzités napja, Panasz beérkezés napja, Valasz lizenet

targya és tartalma, Panaszjegyz6konyv

A személyes adatok tipusa:

Az adatok forrasa: kozvetlenll az érintettdl

Az adatok kezelésének, tdaroldasdnak Az adatkezel6 a panaszrol felvett jegyz6kényvet és a
idGtartama: valasz masolati példanyat 6t évig koteles megérizni és



azt az ellen6rzé hatésagnak bemutatni.
Az adatkezelés technikai jellege: elektronikus maddon és papir alapon
Az adatkezelés cimzettjeinek kategoriai: illetékes kormanyhivatal
A személyes adatok védelmét szolgald

m(iszaki és  szervezeti biztonsagi
intézkedések:

IT-rendszermegoldasok rendszeres frissitése; zart
szekrény.

Tovabbitjak-e az adatokat az EU-n Eu-n kivili adatfeldolgozé haszndlata (felhGben torténd
Kivtlre adattarolas)

Kulonleges adatokat érint-e az
adatkezelés? Nem.

(9-10. cikk)
Torzsvasarloi programmal kapcsolatos adatkezelés

Az adatkezel6 a toérzsvendégprogramban résztvevo
érintettek szamara személyre szabott szolgaltatast,
valamint kedvezményeket nyujt. Az adatokat az
érintett egyrészrél elektronikusan a weboldalon,
masrészrél személyesen a szolgaltatéi partnereknél
bocsathatja az adatkezel6 rendelkezésére.

Az adatkezelés célja:

szerzBdés teljesitése

Az adatkezelés jogalapja: , o,

Jogalap] jogi koételezettseg teljesitése
GDPR 6. cikk. (1) bekezdés b) pont a teljesitésre, c)
pont és a Szamviteli tv 169. § (2) bekezdés a jogi
kotelezettség teljesitésre

Az adatkezelés jogalapjanak
megnevezése:

az adatkezel6 helyiségbérleti szolgaltatast igénybe vevd

Az érintett személyek kategoriai: . .
természetes személyek

- Vezetéknév: azonositashoz, @ kommunikacidohoz

szlikséges
- Keresztnév: azonositdshoz, = kommunikacidhoz
szlikséges

A személyes adatok tipusa: - Sziiletési datum: azonositas

- E-mail cim: kapcsolattartas

- Szdllitasi adatok (orszag, iranyitészam, telepilés,
utca, hazszam): a kartya postan torténd kiklldéséhez
szlikséges

Az adatok forrasa: kozvetlenll az érintettdl

Az adatok kezelésének, tarolasanak

idétartama: teljesitéstdl szamitott 5 év

Az adatkezelés technikai jellege: elektronikus maddon és papir alapon
A személyes adatok védelmét szolgald

muszaki és  szervezeti biztonsagi
intézkedések:

IT-rendszermegoldasok rendszeres frissitése; zart
szekrény.

Tovabbitjdk-e az adatokat az EU-n Eu-n kivili adatfeldolgozé haszndlata (felhGben torténd
Kivtlre adattarolas)

Kilénleges adatokat érint-e Az om
adatkezelés? (9-10. cikk)

Gyermekek adatait érinti-e? nem
Ugyfél-vélemény rogzitése és nyilvanossagra hozatalaval kapcsolatos adatkezelés

Az adatkezel6 honlapjan, kéz6sségi oldalain, recepcion
taldlhaté vendégkodnyvében, szallashely kozvetitd
partnerei honlapjain, a bejelentkezett latogatdk
szamara elérhet6é a vendégvélemény funkcid. A
vélemény addasa soran irasban értékelést adhatnak az
adatkezel6 szolgaltatasairdl, amelyet az adatkezel6 a

Az adatkezelés célja: latogatd altal megadott nevével egyltt nyilvdnossagra
hoz. Felhivjuk a latogatdék figyelmét, hogy az
értékelésben ne adjanak meg tovabbi személyes
adatot. A latogatoknak lehetGségiik van név nélkil is
véleményt nyilvanitani. Az adatkezel6 a latogatokat
nem azonositja be, tovabbi adatkezelést a
véleményekkel nem végez.

Az adatkezelés jogalapja: az érintett hozzajarulasa

Az adatkezelés jogalapjanak

o GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) pont
megnevezése:



Az érintett személyek kategorii: az ladatkezelo 'forumam véleményt nyilvanitd
természetes személyek

- Vezetéknév: azonositdshoz, kommunikacidhoz

szlikséges

. , - Keresztnév: azonositdshoz, = kommunikaciéhoz
A személyes adatok tipusa:

szlikséges
- E-mail cim: azonositdshoz, kommunikaciéhoz
szlikséges

Az adatok forrasa: kézvetlenil az érintettdl

Az adatok kezelésének, tarolasanak s e . s . ,
s ) hozzajarulas visszavonasaig, de maximum 10 év
idotartama:

Az adatkezelés technikai jellege: elektronikus maodon és papir alapon

A személyes adatok védelmét szolgald
miszaki és  szervezeti  biztonsagi
intézkedések:

IT-rendszermegoldésok rendszeres frissitése; zart
szekrény.

Tovabbitjak-e az adatokat az EU-n Eu-n kivili adatfeldolgozé hasznalata (felhGben torténd
Kivilre adattarolas)

Kilénleges adatokat érint-e az

adatkezelés? (9-10. cikk) nem

Gyermekek adatait érinti-e? nem
Google Adwords konverziokovetéssel kapcsolatos adatkezelés
Az adatkezel6 a Google AdWords online

rekldmprogramot hasznalja, amelyen belll a Google
konverzidkovetd szolgaltatasat hasznalja.

Amikor a honlap latogatéja a weboldalt Google

Az adatkezelés célja: h|rdetes_eln ) kgresztﬂl er el, akk_or egy a
konverzidkovetéshez sziikséges cookie kerll a
szamitogépére. Ezeknek a cookie-knak az

érvényessége korlatozott és nem tartalmaznak
személyes adatot, amely  altal a latogato
beazonosithaté lenne.

Az adatkezelés jogalapja: az adatkezel6 jogos érdeke

Az adatkezelés jogalapjanak onpp 6 cikk (1) bekezdés f) pont
megnevezése:

Az érintett személyek kategoriai: az adatkezel6 honlapjanak latogatoi
A személyes adatok tipusa: béngészési adatok

Az adatok forrasa: kozvetlendl az érintettdl

Az adatok kezelésének, tarolasanak . .
iy . nem tarolunk személyes adatot
idétartama:

Az adatkezelés technikai jellege: elektronikus maddon és papir alapon

Google Inc. 1600 Amphitheatre Parkway, Mountain

Az adatkezelés cimzettjeinek kategoriai: View, CA 94043, USA

A személyes adatok védelmét szolgald
miszaki és  szervezeti  biztonsagi
intézkedések:

IT-rendszermegoldasok rendszeres frissitése; zart
szekrény.

Tovabbitjak-e az adatokat az EU-n Eu-n kivili adatfeldolgozé hasznalata (felh6ben térténd
Kivtlre adattarolas)

Kulonleges adatokat érint-e az om
adatkezelés? (9-10. cikk)

Google Analytics alkalmazassal kapcsolatos adatkezelés

Az adatkezelés célja: Webhelylink a Google Analytics szolgaltatast hasznalja,
amely egy webes elemz6 szolgaltatds, amelyet a
Google, Inc. harmadik fél szolgaltatéja (“Google”)
nyujt. Google Analytics szolgaltatast webhelytnk
hasznalatanak felmérésére hasznaljak, jelentések
Osszedllitasara a webhely tevékenységérél és a
weboldal tevékenységével és az internet hasznalatdval
kapcsolatos egyéb szolgaltatasokrdl. A siti altal a
weboldal hasznalatdval kapcsolatos informaciokat
altaldban a Google tovabbitja és tarolja a Google az
Egyestilt Allamok szerverein. Erre az atvitelre a Google
Privacy Shield tanusitasa és egy kilon adatfeldolgozasi
megallapodds vonatkozik, amelyet a Google-val
kotottlnk:



https://support.google.com/analytics/answer/6004245?
hl=de&ref topic=2919631 (a Google Analytics adatai

és az adatok maganélet

Az adatkezelés jogalapja: az érintett 6nkéntes hozzajarulasa

Az adatkezelés jogalapjanak cppp 6. cikk (1) bekezdés a) pont
megnevezése:

Az érintett személyek kategoriai: az adatkezel6 honlapjanak latogatoi

A személyes adatok tipusa: IP cim, bongészési eredmények és adatok
Az adatok forrasa: kodzvetlendl az érintettdl

Az adatok kezelésének, tarolasanak

i ) az adatkezel6 nem kezel személyes adatot
id6tartama:

Az adatkezelés technikai jellege: elektronikus modon és papir alapon

Google Inc. 1600 Amphitheatre Parkway, Mountain

Az adatkezelés cimzettjeinek kategoriai: View, CA 94043, USA

A személyes adatok védelmét szolgald
miszaki és  szervezeti biztonsagi
intézkedések:

IT-rendszermegoldasok rendszeres frissitése; zart
szekrény.

Tovabbitjdk-e az adatokat az EU-n Eu-n kivili adatfeldolgozé haszndlata (felhGben torténd
Kivtlre adattarolas)

Kilénleges adatokat érint-e az

adatkezelés? (9-10. cikk) nem

Gyermekek adatait  érintheti-e  az
., nem
adatkezelés?

Ko6zosségi oldalakon torténo adatkezelés

Az Adatkezelés célja a Facebook-on és a hozzd
Az adatkezelés célja: kapcsolédd Instagram YouTube, Twitter, koz6sségi
oldalon az tgyfelekkel torténd kapcsolattartas.

Az adatkezelés jogalapja: jogos érdek
Az adatkezelés jogalapjanak megnevezése: GDPR 6. cikk (1) bekezdés f)

Azok a természetes személyek, akik az adatkezeld
Az érintettek személyek kategoriai: k6zOsségi oldalait kovetik és az adatkezelGvel
kapcsolatba kivannak lépni

Az adatkezeld a latogatdk és a tartalmait
megosztd személyek altal a ko6zdsségi oldalon
kozzétett adatokat nem kezeli. Az adatkezelé a

A személyes adatok tipusa: kovetdi nevét kezeli, minden mas a kovetdk altal
megosztott személyes adatokra a kozosségi oldal
adatkezelési szabalyzatanak rendelkezései
alkalmazanddk.

Az adatok forrasa: kozvetlenil az érintettdl

Az adatok kezelésének, tarolasanak Az adatkezel6 az adatokat az érintett adattorléssel
id6tartama: kapcsolatos tiltakozéasaig kezeli.

Az adatkezelés technikai jellege: elektronikus médon

Az adatkezelés elmaradasénak az érintett nem tud az adatkezel6 Uzleti oldaldn
koévetkezménye: hozzaszdlast irni

A személyes adatok védelmét szolgald
m(iszaki és szervezeti biztonsagi
intézkedések:

IT-rendszermegoldédsok rendszeres frissitése; zart
szekrény.

Eu-n kivuli adatfeldolgozé haszndlata (felhében

Tovabbitjak-e az adatokat az EU-n Kivllre torténd adattarolas)

Kulonleges adatokat érint-e az adatkezelés? Nem
(9-10. cikk) .
Gyermekeket érintheti-e az adatkezelés: Igen
Férum /Chat/Messenger oldalon valé adatkezelés

Az Adatkezelés célja kizardlag az érintettek

Az adatkezeles celja: egymas kozotti beszélgetésének bonyolitasa.

Az adatkezelés jogalapja: az érintett 6nkéntes hozzajaruldsa

Az adatkezelés jogalapjanak megnevezése: GDPR 6. cikk (1) bekezdés a)


https://support.google.com/analytics/answer/6004245?hl=de&ref_topic=2919631
https://support.google.com/analytics/answer/6004245?hl=de&ref_topic=2919631

Azok a természetes személyek, akik az adatkezeld

Az érintettek személyek kategoriai: f6rum oldalait kovetik

felhasznalonév, fénykép, nem, kor, email cim,

A személyes adatok tipusa: egyéb az érintett altal onkéntesen megosztott
informacio
Az adatok forrasa: kozvetlendl az érintettdl
Az adatok kezelésének, tarolasanak Az adatkezel6 az adatokat az érintett adattoriéssel
idétartama: kapcsolatos kéréséig (tiltakozasaig) kezeli.
Az adatkezelés technikai jellege: elektronikus modon
Az adatkezelés elmaradasanak .
- . - nincs
kdvetkezménye:

A személyes adatok védelmét szolgald
m(iszaki és szervezeti biztonsagi
intézkedések:

IT-rendszermegoldasok rendszeres frissitése; zart
szekrény.

Tovabbitjak-e az adatokat az EU-n Kivilre Eu-n ’I,<|vuI| alldatlfeldolgozo hasznalata (felhdben

térténd adattarolas)
Kilonleges adatokat érint-e az adatkezelés? Nemn
(9-10. cikk) '

Gyermekek adatait érintheti-e az adatkezelés? Nem
Promocios nyereményjatékkal kapcsolatos adatkezelés

Az nyereményjatékban résztvevlé természetes
személyeknek kedvezmény nyljtdsa, a jaték
bonyolitdsa soran a résztvevlék nyilvantartasa és
megkllénboztetése.

Az adatkezelés célja:

o . A természetes személy résztvevGk Onkéntes,
Az adatkezelés jogalapja: . Y fizo 12

tajékozott és tevbleges hozzajarulasa.
Az adatkezelés jogalapjanak megnevezése: GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) pont

Azok a természetes személy vasarldink, akik a
nyereményjatékban részt kivannak venni.

Az érintett személyek kategoriai:
A személyes adatok tipusa: név, lakcim vagy postacim, email cim, telefonszam
Az adatok forrasa: Koézvetlenil az érintettektdl.

Az adatok kezelésének, tarolasanak A hozzajarulds visszavonasaig, de maximum a

id6tartama: nyereményjatékbol ered6 jogi igények eléviiléséig.
Az adatkezelés technikai jellege: Elektronikus modon és papir alapon.
Az adatkezelés elmaradasanak

kévetkezménye: Az érintett nem vehet részt a nyereményjatékban.

Az adatok cimzettjeinek kategdriai: ﬁ‘ dereTenyJatek jogi megfeleloséget  biztosito
6zjegyz6.

A ~szemelyes adatok vedelmet szolgalo IT-rendszermegoldésok rendszeres frissitése; zart

m(iszaki és szervezeti biztonsagi szekrén

intézkedések: Y

Tovabbitjak-e az adatokat az EU-n Kiviilre Nem. Felhében tértén6 adattarolas torténik.
Kilonleges adatokat érint-e az adatkezelés? Nemn

(9-10. cikk)
Gyermekek adatait érintheti-e az adatkezelés? Nem
Hirlevéllel, DM és eDM kapcsolatos adatkezelés
Az Adatkezelés célja kizardlag a felhasznalokkal
torténdé kapcsolattartds megkonnyitése, adott

esetben bizonyos szolgaltatdasok személyre szabott
nyujtasa, Uj és akcios termékek ismertetése

Az adatkezelés célja:

- az érintett hozzajarulasa

Az adatkezelés jogalapja:
Jogalap) - adatkezel6 jogos érdeke

Az adatkezelés jogalapjanak megnevezése: GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) és f) pontjai
Az érintettek személyek kategoriai: Az adatkezel6nek hirlevet igényl6 tigyfelei
A személyes adatok tipusai: - Vezetéknév: azonositas, kapcsolattartas

- Keresztnév: azonositas, kapcsolattartas

- E-mail cim: erre tovabbitjuk Onnek az aktualis
hireket



Az adatok forrasa: kozvetlenll az érintettdl

Az adatok kezelésének, térolasanak Az érintett hirlevélrdl leiratkozéasaig, vagy a torlési
id6tartama: kérelem beérkezéséig.

Az adatkezelés technikai jellege: elektronikus modon és nyomtatott alapon

A? hOZZ?JarUIaS elmaradasanak A hirlevél kiildése nem lehetséges.
kdvetkezménye:

Az adatkezelés cimzettjeinek kategoriai: hirlevél kiild6 adatkezelS, posta

A személyes adatok védelmét szolgald
mUszaki és szervezeti biztonsagi
intézkedések:

IT-rendszermegoldasok rendszeres frissitése; zart
szekrény.

Eu-n kivili adatfeldolgozé hasznalata (felhében

Tovabbitjak-e az adatokat az EU-n Kivilre torténd adattarolas)

Kilonleges adatokat érint-e az adatkezelés?

(9-10. cikk) Nem.

Gyermekek adatait érintheti-e az adatkezelés? Nem
Szerzodési ajanlatkéréssel kapcsolatos adatkezelés

Az adatkezelés célja a partnerekkel,
Az adatkezelés célja: alvallalkozokkal torténd szerz6dés megkotésének
el6készitése.

Az adatkezelés jogalapja: szerzG6dés létrejotte
Az adatkezelés jogalapjanak megnevezése: GDPR 6. cikk (1) bekezdés b)

az adatkezel6nek szerzO6dési ajanlatot benyuijtod,
Az érintettek kore: vagy az adatkezel6tdl szerz6dési ajanlatot kérd
leend6 természetes személy tgyfelek.

Az érintettekre vonatkozd adatok: - név, cim, e-mail cim és telefonszam
Az adatok forrasa: kozvetlenll az érintettdl

Az adatkezel6 az adatokat a szerzddéses ajanlati

Az adatok kezelésének idGtartama: PSR
kotottség veégéig.

Az adatkezelés technikai jellege: elektronikus maddon és papir alapon

A személyes adatok védelmét szolgdld IT-rendszermegoldasok rendszeres frissitése; zart
mUszaki és szervezeti biztonsagi intézkedések: szekrény.

Eu-n kivuli adatfeldolgozé hasznalata (felhdben

Tovabbitjak-e az adatokat az EU-n Kivilre torténd adattarolas)

Kllénleges adatokat érint-e az adatkezelés?

(9-10. cikk) Nem.

Gyermekek adatait érintheti-e az adatkezelés? Igen
Honlapon a cookie-kal kapcsolatos adatkezelés

Az Adatkezelés célja kizardlag az adatkezeld és

Az adatkezeles celja: ligyfeleinek biztonsdganak megdbrzése

az adatkezel6 és harmadik személyek jogos

Az adatkezelés jogalapja: érdeke

Az adatkezelés jogalapjanak megnevezése: GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) pontja

Az adatkezel6 honlapjat igénybe vev6 természetes

Az érintett személyek kategoriai: ,
személyek

- a szamitdgép internetprotokoll-cime (IP-cime),
- a hozzaférés adatai,

- a HTTP valaszkdd,

- a weboldal adatai ahonnan a lekérés tortént,

A személyes adatok tipusa: ;neniYisézt;gatas alatt  forgalmazott bajtok
- a latogatds id6pontja és hossza,
- a megtekintett oldalak adatai

- els6 bejelentkezés idépontja

- bejelentkezések szama.
Az adatok forrasa: kozvetlenll az érintettdl

Az adatok kezelésének, taroldasanak munkamenet végétdl, max.2 év
idGtartama:



Az adatkezelés technikai jellege: elektronikus maodon

Az adatkezelés elmaradasanak . i s .

. . . a honlapok biztonsaganak sérilékenysége
kévetkezmeénye:
Az adatok cimzettjeinek kategoridi: Google Inc.

A személyes adatok védelmét szolgdld IT-rendszermegoldasok rendszeres frissitése; zart
mUszaki és szervezeti biztonsagi intézkedések: szekrény.

Eu-n kivlli adatfeldolgozé hasznalata (felh6ben

Tovabbitjak-e az adatokat az EU-n Kivilre torténd adattarolas)

Kulonleges adatokat érint-e az adatkezelés? Nem
(9-10. cikk) :

Gyermekek adatait érintheti-e az adatkezelés? Nem
Az adatkezel6 honlapjainak szervernaplozasaval kapcsolatos adatkezelés

A honlapok latogatdsa soran a honlapok
Az adatkezelés célja: m(ikodésének ellendrzése, a visszaélések
megakadalyozasa

az adatkezeld honlapjanak biztonsagos

Az adatkezeles jogalapja: miik6déséhez fiz6d6 jogos érdeke

Az adatkezelés jogalapjanak megnevezése: GDPR 6. cikk (1) f) pont
Az érintettek kore: az adatkezel6 honlapjanak latogatoi

azonositészam, a latogatds id6pontja, a
meglatogatott oldal cime, az oldalon elt6ltott idé6,

Az érintettekre vonatkozé adatok: a latogatd szamitdgépének IP cime, operacios
rendszerének és bongészGjének tipusa, és
verziészama, a latogatok keresései.

Az adatok forrasa: kozvetlendl az érintettdl
Az adatok kezelésének idGtartama: 31 nap
Az adatkezelés technikai jellege: elektronikus médon

A személyes adatok védelmét szolgdld IT-rendszermegoldasok rendszeres frissitése; zart
m(iszaki és szervezeti biztonsagi intézkedések: szekrény.

Eu-n kivili adatfeldolgozéd hasznalata (felh6ben

Tovabbitjak-e az adatokat az EU-n Kivilre torténd adattarolas)

Kulonleges adatokat érint-e az adatkezelés? Nemn
(9-10. cikk) '

Gyermekek adatait érintheti-e az adatkezelés? Nem
Kiils6 szolgaltatok cookie kezelésével kapcsolatos adatkezelés

Egyes szolgaltatd partnerek illetve 3. fél altal
Uzemeltetett oldalakon személyre szabott
rekldmok megjelentetése, a latogaté azonositasa,
nyomon kovetése céjabol a latogatd szamitdogépén
révid adatcsomagot cookie-t helyeznek el és a
kés6bbi internethasznalat alkalmaval
visszaolvassak. Amennyiben a béngész6
visszakuld egy korabban elhelyezett cookie-t, a
cookie-t alkalmazd szolgaltatonak lehetésége lesz
Osszekapcsolni  az  aktudlis latogatast a
korabbiakkal, olyan honlapok esetében,
amelyeknél a 3. fél cookie-jat hasznaljak.

Az adatkezelés célja:

Az adatkezelés jogalapja: az érintett hozzajarulasa
Az adatkezelés jogalapjanak megnevezése: GDPR 6. cikk (1) bek. a) pont

Az érintettek kére: a hon]aqu Iétogetéi, akik a nj_a)rketing cookiek

hasznalatahoz tevblegesen hozzajarultak

azonositészam, a latogatds id6pontja, a

meglatogatott oldal cime, az oldalon elt6ltétt idG,

Az érintettekre vonatkozé adatok: a latogatd szamitéogépének IP cime, operacios
rendszerének és boéngészGjének tipusa, és
verziészama, a latogatok keresései.

Az adatok forrasa: kozvetlenll az érintettdl

lasd az egyes cookie ismertetéseket az 5. pont

Az adatok kezelésének idGtartama: "y
tablazatban

Az adatkezelés technikai jellege: elektronikus médon



A személyes adatok védelmét szolgdld IT-rendszermegoldasok rendszeres frissitése; zart
m(iszaki és szervezeti biztonsagi intézkedések: szekrény.

Eu-n kivili adatfeldolgozéd hasznalata (felh6ben

Tovabbitjak-e az adatokat az EU-n Kivilre torténd adattarolas)

Kilonleges adatokat érint-e az adatkezelés? Nemn
(9-10. cikk) '

Gyermekek adatait érintheti-e az adatkezelés? Nem
Honlapon/webaruhazban torténdé regisztracioval kapcsolatos adatkezelés

- az adatkezel6 honlapjain gyorsabb és
kényelmesebb vasarlas lehet6ségének biztositasa,
az adatok egyszeri megadadsa, rogzitése
segitségével

Az adatkezelés célja:

Az adatkezelés jogalapja: az érintett tevlleges hozzadjarulasa
Az adatkezelés jogalapjanak megnevezése: GDPR 6. cikk (1) a) pont

az adatkezel6 honlapjan regisztrald természetes

Az érintettek kore: .
személyek

név, kiszallitasi cim, telefonszam, e-mail cm, vevdi
Az érintettekre vonatkozd adatok: besorolas (fogyaszto/nagyker)
vasarlas helye, vevokod

Az adatok forrasa: kozvetlenll az érintettdl

hozzdjarulads visszavonasaig, illetve az utolso

Az adatok kezelésének idétartama: bejelentkezéstdl szamitott 5 év

Az adatkezelés technikai jellege: elektronikus médon

IT-rendszermegoldasok rendszeres frissitése; zart
A személyes adatok védelmét szolgdld szekrény. Az adatkezeld a felligyelete ald tartozo, a
m(iszaki és szervezeti biztonsagi rendszerhez térténé hozzaférésre hasznalhato
intézkedések: informatikai  eszkdz6k mindegyikén jelszavas
védelem, virusvédelmi rendszer lizemel

Eu-n kivili adatfeldolgozdé hasznalata (felh8ben

Tovabbitjak-e az adatokat az EU-n Kivilre torténd adattarolas)

Kilonleges adatokat érint-e az adatkezelés? Nemn
(9-10. cikk)

Adatkezel6hoz beérkez6 onéletrajzokkal kapcsolatos adatkezelés

Az adatkezelés célja a leend6 munkavallalokkal

Az adatkezeles celja: torténd szerz6dés megkéotésének el6készitése.

L . - szerz8dés létrejotte
Az adatkezelés jogalapja: L. e
- az érintett hozzajarulasa

Az adatkezelés jogalapjanak megnevezése: GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) és f) pontja

az adatkezel6nek munkaszerz6dési ajanlatot,
Az érintettek kore: Onéletrajzot, motivacios levelet benyujto
természetes személyek

- név, cim, e-mail cim, telefonszam, képzettségre
vonatkozé adatok, el6z6 munkahelyekre vonatkozo
adatok, minden mas adat melyet a palyazé a
jelentkezési levelében feltlintet

Az érintettekre vonatkozé adatok:

Az adatok forrasa: kozvetlenll az érintettdl

- az adatkezel6 az adatokat a munkaszerzOdéses
megkotéséig kezeli

- hozzajarulas visszavonasaig, de maximum 6
hoénapig

Az adatok kezeleésének id0tartama: - hozzajarulds visszavondsa, vagy a 6 hénap letelte
esetan az Onéletrajz adatait a 2003. évi CXXV.
térvény az egyenldé banasmadrol 17§. —-ban foglalt
jogveszt6 hatarid6ig 3 évre zaroljuk, majd a
zarolasi id6t kévetéen haladéktalanul toroljik.

Az adatkezelés technikai jellege: elektronikus médon és papir alapon
A személyes adatok védelmét szolgald

m(iszaki és szervezeti biztonsagi
intézkedések:

IT-rendszermegolddsok rendszeres frissitése; zart
szekrény.

Eu-n kivili adatfeldolgozdé hasznalata (felhdben

Tovabbitjak-e az adatokat az EU-n Kivilre torténd adattarolas)



Kulonleges adatokat érint-e az adatkezelés? Nemn
(9-10. cikk)
Gyermekek adatait érintheti-e az

adatkezelés? Nem

5.Adattovabbitasok/partnerek

Az adatkezel6 az adatkezelési mdlveletekhez kapcsolédd technikai feladatok elvégzésére az aldbbi tablazatban felsorolt
adatfeldolgozokat veszi igénybe. Az adatfeldolgozénak a személyes adatok feldolgozasaval kapcsolatos jogait és kotelezettségeit az
GDPR, valamint az adatkezelésre vonatkozo kuldn térvények keretei kozott az adatkezel6 hatarozza meg. Az altala adott utasitasok
jogszerliségéért az adatkezels felel.

Az adatfeldolgoz6 az adatkezelést érint6 érdemi dontést nem hozhat, a tudomasara jutott személyes adatokat kizardlag az adatkezeld
rendelkezései szerint dolgozhatja fel, sajat céljara adatfeldolgozast nem végezhet, tovabbd a személyes adatokat az adatkezeld
rendelkezései szerint koteles tarolni és megdrizni.

:g:::lf ftott Cimzett megnevezése Cimzett kategoriai és a kategoria okai
név, "
cim Kényveld
e Neve: Landa Plusz Kizarélag adatfeldolgozdi tevékenységgel
vasarlas 6sszege  kanyvelgiroda Kft elldtott koényvelési feladatok, a vallalkozd
a megrendelt Székhelye: 4200 konyveléssel Osszefiiggd jogszabalyi
termék/szolgaltatds \yoiqis70bosz16, Kossuth u. feladatainak teljesitése érdekében
adatai és gy !
mennyisége
Az Adatkezel6 a Facebook és a Google
AdWords hirdetési rendszerein keresztul un.
remarketing hirdetéseket futtat. Ezek a
szolgaltatok cookie-k, webes jelz6k és hasonld
technolégidk hasznalataval gyljthetnek vagy
kaphatnak adatokat at Adatkezel6 weboldalardl
és egyéb internetes helyekrél. Ezeknek az
adatoknak a felhasznalasaval mérési
Az adatkezels o szolgdltatasokat nyujtanak, illetve hirdetéseket
Facebook Ireland Limited tesznek célzottd. Az igy célzott hirdetések a
Facebook oldal . Y
Kévetinek, Hannover Reach, 5-7 Faceboglk €s a Google partnerr_lalozataban
kedveldinek Hannover Quay szerepl6 tovabbi weboldalakon jelenhetnek

I . meg. A remarketing listak a latogatd személyes
Fagletfook pgozll. €s Dublin 2, Ireland adatait nem tartalmazzak, személyazonositasra
nytlvanos adatal, @ yaT Reg. No. IE9692928F  nem alkalmasak. A cookie-k hasznalatat a

bejegyzes kedveles felhaszndld sajat szamitogépérdl tordlni tudja,

tenye illetve a bongészdjében eleve megtilthatja
alkalmazasukat. ezek a lehetGségek
bongész6t6l  fuggben, de jellemzéen a
Beallitdsok/Adatvédelem menipontban tehet6k
meg. Tovabbi informaci6 a Google és a
Facebook adatvédelmi iranyelveir6l az alabbi
elérhetGségeken taladlhatdak:
http://www.google.com/privacy.html és
https://www.facebook.com/privacy/explanation

Google LLC (“"Google”)

Az~ adatkezell gr¢rhelye: 1600 e TR

levelezésének Amphitheatre Levelezési és felhdszolgaltatas (elérési link)

tartalmai és honlap o biztositasa Adatvédelmi tajékoztatdja:

térkép applikacio és Parkway, Mountain View, CA https://policies.google.com/?hl=hu

ai 94043, Amerikai Egyesilt

Allamok

Tavkozlési szolgaltatd
Neve: Telenor Magyarorszag

Zrt
Székhelye: 2045 Torokbalint A szolgaltaté az adatkezeld telefon és internet
Pannon ut 1. szolgaltatdja, kizardlag adatfeldolgozo

Addszam: 11107792-2-44  tevékenységet végez, f6 célja az internet és

Internetes adatok  Cégjegyzékszam: 10040409 telefon szolgaltatas biztositasa.

Telefonszam:  +36-20-930- Adatkezelési Tajékoztatdja:

4000 https://www.telenor.hu/jogi-
Email cim: kozlemeny/adatvedelem
adatvedelem@telenor.hu

Honlap:

https://www.telenor.hu/

név Szamlavezet6 bank: Az adatkezel6 szamlavezet6 bankja. A bank a
bankszamlaszam  Neve: K&H Bank Zrt vonatkozo hazai jogszabalyok, igy kiléndsen a

Y , pénzintézetekre vonatkozé szigoru
§zerzo§lesslel Székhelye 1095 Budapest, eléirasoknak megfeleléen végzi a
osszefliggesben Lechner Odén fasor 9


http://www.google.com/privacy.html
https://www.facebook.com/privacy/explanation
https://policies.google.com/?hl=hu
mailto:adatvedelem@telenor.hu
https://www.telenor.hu/
https://www.telenor.hu/jogi-kozlemeny/adatvedelem
https://www.telenor.hu/jogi-kozlemeny/adatvedelem

inditott vagy Telefonszam: (06 1) 328 tevékenységét, beleértve ebbe az adatkezelést

bankkartyas fizetés 9000 is.
adatai Email cim: bank@kh.hu Adatkezelési tajékoztatdja:
Honlap: www.kh.hu https://www.kh.hu/adatvedelem

6. Cookie-k adatkezelése a honlapon

Az adatkezel6 a honlap m(ikddtetése soran cookie-kat hasznal. A cookie egy betliket és szamokat tartalmazé adatsor, amit a honlap a
haszndlé bongészéjének kild meg azzal a céllal, hogy a honlap biztonsdgat megvédje, statisztikai elemzéseket készitsen vagy
megkonnyitse a honlap hasznalatat.

Vallalkozés honlapjan cookie adatkezelés

e a szamitdgép internetprotokoll-cime (IP-cime),

e a hozzaférés adatai,

e a HTTP valaszkdd,

« a weboldal adatai ahonnan a lekérés tortént,

« a latogatas alatt forgalmazott bajtok mennyisége,
» a latogatds id6pontja és hossza,

* a megtekintett oldalak adatai

« els6 bejelentkezés idépontja

« bejelentkezések szama.

A cookie-k tipusai:

o Feltétlenll sziikséges-biztonsagi cookie-k: sziikségesek ahhoz, hogy megfeleléen m(ikdod6 és biztonsagos weboldalt nydjthassunk
onnek, lehetévé téve az altalunk kinalt szolgaltatasok igénybevételét. Ha ezek a cookie-k le vannak tiltva, akkor nem fogja tudni
hasznalni a weboldalunkat.

« Analitikai-statisztikai sutik: segitenek a forgalmi mintdk mérésében annak meghatarozdsahoz, hogy mely webhelyterileteket
latogattdak meg. Ezt haszndljuk arra, hogy kutassuk a latogatdi szokasokat, illetve javitsuk online termékeinket és
szolgaltatasainkat. Az IP-cimeket (vagyis az internetre felcsatlakozéd szamitdgépek elektronikus cimét) is naplézhatjuk, hogy
elemezzik a trendeket, kezeljik a weboldalt, nyomon kévessiik a felhasznalok mozgasat és széles kor(i demografiai adatokat
gyljtstink. Ezek a cookie-k nem feltétlenlil sziikségesek a weboldalhoz, és elhelyezésiik el6tt beleegyezését kérjiik.

« Harmadik fél-marketing cookie-k cookie-k a honlapunkon harmadik felek altal elhelyezett cookie-k. A cookie-k lehet6vé teszik
szamunkra, hogy személyre szabott hirdetéseket generaljunk mas webhelyeken, amelyek olyan informacidkon alapulnak, mint
példdul a weboldalunkon 1évé oldalldtogatasok. Webhelyeink harmadik féltél szdrmazd szolgdltatdsokhoz vald cookie-kat is
elhelyezhetnek, példaul kozosségi médidhoz: a "Megosztds a Facebookra" gombra kattintva a felhasznalé bongész6jében
elhelyezi a Facebook cookie-t. A harmadik feleknek az adatkezelési gyakorlatai nem tartoznak az adatvédelmi szabalyzat vagy a
cookie-nyilatkozat hatdlya ala. Kérjik, kézvetlenil vellik 1épjen kapcsolatba az adatvédelmi gyakorlatukat illetéen. Ezek a cookie-
k nem feltétlentl szlikségesek a weboldalhoz, és elhelyezésik el6tt beleegyezését kérjuk. Beleegyezését barmikor
visszavonhatja egy kattintassal.

7.Ko6zosségi média gombok és a YouTube videdk adatkezelései

Honlapunkon a koévetkez6 k6zdsségi média plug-ineket hasznaljuk: Facebook, Google+, Twitter, LinkedIn, Instagram. A beépuld
modulokat a kozésségi média gombjai segitségével lehet azonositani, amelyeket az adott kdzosségi médiahdldzat szolgaltatéjanak
logodja jelol.

Ezeket a bdvitményeket az Ugynevezett 2-kattintdsos megoldas segitségével valdsitottuk meg. Ez azt jelenti, hogy amikor a
weboldalon navigal, a személyes adatokat kezdetben nem gy(jtik a szocialis média plug-inek szolgaltatoéi. Csak akkor, ha rakattint az
egyik beépiil6 modulra, tovabbadjak a személyes adatait:

A beépulé modul aktivalasaval az adatok automatikusan tovabbitasra kertilnek a megfelel6 beépulé modul szolgaltatéra, és Ok
taroljak ket (az amerikai szolgaltaték esetében az On személyes adatai az USA-ban taroljék). Nincs befolydsunk a szolgaltatdk altal
Osszegyjtott adatokra és adatfeldolgozasi miveletekre, és nem is tisztaban vagyunk az adatgy(jtés teljes mértékével, a célokkal
vagy a meg0rzési idészakokkal.

Az adatgy(jtés és a plug-in-szolgaltatd altali adatgy(jtés céljaval és terjedelmével kapcsolatos informaciok a szolgaltatok vonatkozd
adatvédelmi iranyelveiben taldlhatok, ahol tovabbi informacidkat taldl a jogaival és a maganélet védelmének lehetGségeivel
kapcsolatban.

Facebook Inc., 1601 S California Ave, Palo Alto, Kalifornia 94304, USA: https://www.facebook.com/privacy/explanation
Google Inc., 1600 Amphitheatre Parkway, Mountainview, Kalifornia 94043, USA: https://www.google.com/policies/privacy/
Twitter, Inc., 1355 Market St, Suite 900, San Francisco, Kalifornia 94103, USA; https://twitter.com/privacy.

Instagram LLC., 1601 Willow Road, Menlo Park, CA 94025, USA:
https://help.instagram.com/155833707900388

8.Egyéb adatkezelések

Az adatkezel6 a 4.-7. pontban fel nem sorolt adatkezeléseirél az adat felvételekor ad tadjékoztatast. A birésag, az Ugyészség, a
nyomozdhatdsag, a szabalysértési hatdsdg, a Nemzeti Adatvédelmi és Informacidészabadsag Hatdsag, illetve torvény altal
felhatalmazott mas szervek megkeresése esetén az adatkezel6 - amennyiben a megkeresd hatdsag a pontos célt és az adatok korét
megjelolte- személyes adatot csak annyit és olyan mértékben ad ki, amennyi a megkeresés céljanak eléréséhez feltétlenl
szlikséges.

9.Gyermekkoruak adatkezelése

A 14. életévét be nem toltott kiskorl és az egyébként cselekviképtelen érintett nevében a térvényes képvisel6 adhat hozzajarulast. A
14, életévet beto6ltott, de 16. életévét még be nem toltott kiskord, valamint az egyébként korlatozottan cselekvéképes érintett a
térvényes képvisel6jének beleegyezésével vagy utdlagos jovahagyasaval adhat hozzdjaruldst az adatkezeléshez. A 16. életévét
betoltott kiskord érintett 6nalldan adhat hozzajarulast, a jognyilatkozata érvényességéhez térvényes képviselGjének beleegyezése
vagy utdlagos jovahagyasa nem szikséges. Amennyiben az adatkezel6nek nem all mdédjaban a hozzajaruld személy jogosultsagat
ellenérizni, illetve a torvényes képviseld nyilatkozatanak tartalmat megismerni, az érintett, illetve annak térvényes képviselGje
szavatol azért, hogy a hozzajarulas megfelel a jogszabalyoknak. Az adatkezel6 a szolgaltatas hasznalata esetén a torvényes képvisels
megdfelel6 hozzajaruldsat megadottnak tekinti.

10.Adatbiztonsag

Az adatkezel6 gondoskodik az adatok biztonsagardl, megteszi azokat a technikai és szervezési intézkedéseket és kialakitja azokat az
eljardsi szabdlyokat, amelyek az irdnyadd jogszabalyok, adat- és titokvédelmi szabdlyok érvényre juttatdsahoz szlikségesek. Az
Adatkezel6 az adatokat megfeleld intézkedésekkel védi a jogosulatlan hozzaférés, megvaltoztatds, tovabbitas, nyilvanossagra
hozatal, t6rlés vagy megsemmisités, valamint a véletlen megsemmislilés és sériilés, tovabba az alkalmazott technika
megvaltozasabdl fakado hozzaférhetetlenné valas ellen.


http://www.kh.hu/
https://www.kh.hu/adatvedelem
https://www.facebook.com/privacy/explanation
https://www.google.com/policies/privacy/
https://twitter.com/privacy
https://help.instagram.com/155833707900388

Az adatkezel6 és az adatfeldolgozd a tudomany és technoldgia alldasa és a megvaldsitas koltségei, tovabba az adatkezelés jellege,
hatokore, kortlményei és céljai, valamint a természetes személyek jogaira és szabadsdgaira jelentett, valtozd valdszinliségl és
sllyossagl kockazat figyelembevételével megfelelé technikai és szervezési intézkedéseket hajt végre annak érdekében, hogy a
kockazat mértékének megfelel6 szintl adatbiztonsagot garantalja. Az adatkezel6 a fentiek keretében:

1. gondoskodik a jogosulatlan hozzaférés elleni védelmet biztositd intézkedésekrdl, ezen belll a szoftver és hardver eszk&zok
védelmérdl, illetve a fizikai védelemrdl (hozzaférés védelem, haldzati védelem);

2. megteszi az adatallomanyok helyreallitdsanak lehetGségét biztositd intézkedéseket, gondoskodik a rendszeres biztonsagi
mentésrdl;

3. intézkedik a virusvédelemrdl.

11.Eljarasunk adatvédelmi incidens esetén

Ha az adatvédelmi incidens valdszinlsithetéen magas kockazattal jar a természetes személyek jogaira és szabadsagaira nézve, az
adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkil tajékoztatja az érintettet az adatvédelmi incidensrdl.

Az érintett részére adott tajékoztatasban vilagosan és kozérthetden ismertetni kell az adatvédelmi incidens jellegét, és kozolni kell az
adatvédelmi tisztvisel6 vagy a tovabbi tajékoztatast nyujté egyéb kapcsolattartdé nevét és elérhetGségeit; ismertetni kell az
adatvédelmi incidensbdl eredd, valdszinlsithetd kovetkezményeket; ismertetni kell az adatkezelé altal az adatvédelmi incidens
orvoslasara tett vagy tervezett intézkedéseket, beleértve adott esetben az adatvédelmi incidensbdl eredd esetleges hatranyos
kovetkezmények enyhitését célzé intézkedéseket.

Az érintettet nem kell tdjékoztatni, ha a kdvetkezé feltételek béarmelyike teljesiil:

1. az adatkezel6 megfelel6 technikai és szervezési védelmi intézkedéseket hajtott végre, és ezeket az intézkedéseket az
adatvédelmi incidens altal érintett adatok tekintetében alkalmaztak, kulénésen azokat az intézkedéseket - mint példaul a
titkositas alkalmazadsa -, amelyek a személyes adatokhoz valé hozzaférésre fel nem jogositott személyek szamara
értelmezhetetlenné teszik az adatokat;

2. az adatkezeld az adatvédelmi incidenst kévetéen olyan tovabbi intézkedéseket tett, amelyek biztositjak, hogy az érintett jogaira
és szabadsagaira jelentett, magas kockazat a tovabbiakban valdszinlsithetéen nem valésul meg;

3. a tajékoztatds aranytalan erGfeszitést tenne sziikségessé. Ilyen esetekben az érintetteket nyilvanosan kozzétett informaciok
utjan kell tajékoztatni, vagy olyan hasonlé intézkedést kell hozni, amely biztositja az érintettek hasonléan hatékony
tajékoztatasat.

Ha az adatkezel6 még nem értesitette az érintettet az adatvédelmi incidensrél, a felligyeleti hatésag, miutan mérlegelte, hogy az
adatvédelmi incidens valdszin(isithetéen magas kockazattal jar-e, elrendelheti az érintett tajékoztatasat.

12.Automatizalt dontéshozatal és profilozas

Az adatkezel6 sem automatizalt dontéshozatalt, sem profilozast nem végez Ugyfeleivel, partnereivel kapcsolatban. Az ugyfél-
elégedettség felmérése soran birtokaba jutott adatokat kizardlag statisztikai és Uzletpolitikai dontések megalapozasara, anonimizalt
formaban jogos érdek alapjan kezeli.

Hatdlyos, 2020.01.10.



